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Nethical srl - innovating healthcare

FUNZIONALITA’ PRINCIPALI

Cos'è Vitaever
Vitaever è una innovativa tecnologia cloud-computing per gestire
in maniera semplice ed intuitiva i servizi socio-assistenziali a 
domicilio. Frutto di un'intensa attività di ricerca, Vitaever è stata 
sviluppata in collaborazione con la Fondazione ANT Italia che 
costituisce il più grande ospedale oncologico domiciliare d’Europa
con più di 3300 pazienti seguiti ogni giorno da uno sta! di 250 
professionisti tra cui medici, psicologi, infermieri, nutrizionisti, 
farmacisti e personale tecnico.
Distribuita in modalità SaaS (Software as a Service), Vitaever aiuta 
le strutture ad organizzare l’attività dei propri operatori, facilita le 
comunicazioni e lo scambio di informazioni tra gli operatori e ne 
facilita gli spostamenti sul territorio. Inoltre grazie a report e 
cruscotti, Vitaever rendiconta puntualmente tutte le attività svolte 
e le risorse impiegate.

Perchè Vitaever
Vitaever nasce per soddisfare due esigenze: 
1- creare uno strumento semplice e potente per gestire e"ciente-
mente l'assistenza domiciliare e per ottenere un controllo ed una 
riduzione signi#cativa dei costi di gestione.
2- aiutare le strutture sanitarie a realizzare il desiderio dei loro 
assistiti che vogliono essere curati presso la propria abitazione, 
facilitando la comunicazione e l’interazione tra tutte le #gure 
coinvolte in un contesto di assistenza domiciliare integrata.

Cosa fa Vitaever
Vitaever è un software semplice ed intuitivo col quale organizzare 
attività di assistenza e prestazioni erogate dal personale operativo, 
tener traccia di apparecchiature e presidi forniti a domicilio.
Può essere utilizzato da ospedali composti da uno o più reparti e 
con un numero illimitato di utenti, sia attraverso dispositivi #ssi 
che mobili. E’ personalizzabile in modo da soddisfare le esigenze 
degli utenti e rende immediatamente disponibili informazioni 
aggiornate e condivise. 
Vitaever pone una particolare attenzione alle normative sulla 
privacy garantendo la tutela dei dati personali e sensibili di ogni 
utente che ha accesso tramite la propria password criptata.

A chi si rivolge Vitaever
Vitaever è rivolto ad organizzazioni mediche che vogliono imple-
mentare servizi socio-assistenziali a domicilio fornendo assistenza 
ad anziani e disabili, servizi medici distribuiti, cure palliative, ma 
non solo: può supportare nelle proprie attività studi di professio-
nisti, consorzi e cooperative, associazioni e ONLUS, farmacie con 
servizi domiciliari e grandi strutture (ospedali, cliniche e ASL). 

Vitaever è in continuo sviluppo. Tra le nuove funzionalità ci saranno: streaming video per intrattenimento e tele-medicina, 
monitoraggio continuo dei pazienti, piani#cazione intelligente delle risorse, integrazione con i sensori di iPhone e Blackberry.

Perchè Vitaever è innovativo
Non esistono tecnologie ampiamente accettate per gestire servizi 
sanitari distribuiti, ma pochi software fatti ad-hoc per il cliente, con 
alti costi di licenza, manutenzione e bassa espandibilità.
Vitaever sfrutta le potenzialità tecnico-economiche del modello 
cloud computing generando grandi risparmi: niente costi di licen-
za, istallazione, aggiornamento e mantenimento sia del software 
sia dell'infrastruttura hardware. Si paga infatti solo l’e!ettivo utiliz-
zo di Vitaever calcolato come una tari!a giornaliera moltiplicata 
per il numero delle persone assistite.

AGENDA
Vitaever mette a disposizione 
un’agenda condivisa dagli utenti 
per gestire in maniera veloce e 
completa la programmazione assi-
stenziale di ogni operatore. 
In agenda si possono organizzare 
vari tipi di attività e appuntamenti 
(interni, esterni, di gruppo, periodi-
ci) consultabili anche da dispositi-
vi mobili.

DATI CLINICI
Ad ogni assistito sono associate car-
telle cliniche, socio-assistenziali e 
di valutazione multidimensionale. 
Si possono inserire sintomi e pro-
blematiche rilevate, diagnosi e!et-
tuate e tracciarne lo storico. Grazie 
ai diari ogni operatore può annota-
re informazioni o appunti sull’assi-
stenza fornita.

GEOLOCALIZZAZIONE
Poter localizzare il domicilio sulla map-
pa e calcolare il percorso più veloce 
per raggiungere i propri assistiti per-
mette di piani#care gli spostamenti 
favorendo un risparmio di tempo e 
di carburante, con conseguente ridu-
zione dell’impatto ambientale.

REPORT E CRUSCOTTI
Report e cruscotti gra#ci permet-
tono di monitorare in qualsiasi 
momento o con qualsiasi caden-
za attività degli operatori, le risor-
se utilizzate, le prestazioni eroga-
te e i relativi costi. Utilizzando i 
#ltri e le funzionalità di esporta-
zione sarà inoltre possibile post-
elaborare, con strumenti esterni, 
tutte i dati raccolti dal sistema.

IMPORTAZIONE/ESPORTAZIONE 
Vitaever consente il trasferimen-
to di grosse quantità di dati tra-
mite esportazione ed importazio-
ne; permette di trasferire veloce-
mente informazioni da un siste-
ma ad un altro, gestire liberamen-
te i propri dati ed elaborarli con 
programmi che richiedono for-
mati diversi.

RENDICONTAZIONE
Ad ogni attività svolta è possibile as-
sociare un costo #sso o variabile. In 
questo modo è possibile avere il det-
taglio dei costi per Assistito e per 
Operatore. Una volta con#gurati i co-
sti, attraverso le funzionalità dei 
report, si potranno monitorare e ren-
dicontare i costi dalla struttura.

MESSAGGI
La comunicazione e l’interazione 
tra gli utenti di Vitaever è favorita 
da un sistema di messaggistica in-
terna che supporta lo scambio di 
allegati. Il sistema, oltre ad ovviare 
alla necessità di un servizio di posta 
elettronica, permette lo scambio 
sicuro di documenti sensibili o 
riservati, anche di notevoli dimen-
sioni garantito da alti livelli di 
sicurezza e performance tecniche.

PIANI ASSISTENZIALI
E' possibile de#nire piani assisten-
ziali per ogni Assistito. Questo 
permette di organizzare l'attività 
di assistenza in maniera e"cien-
te, mantenendo sempre traccia 
degli interventi svolti e quelli an-
cora da svolgere per completare 
il piano assistenziale.

MODULO	
  DI	
  ADESIONE	
  	
   	
  
AI	
  SERVIZI	
  VITAEVER	
  (ver.	
  20111123.2a)	
  
TI  RICORDIAMO  DI  LEGGERE  ATTENTAMENTE  LE  NORME  CONTRATTUALI  E  DI  PRENDERE  VISIONE  DELLE 
CONDIZIONI  ECONOMICHE  APPLICATE  PRIMA  DI  PROCEDERE  ALLA  SOTTOSCRIZIONE  DI  QUESTO  MODULO.  
LE NORME CONTRATTUALI E L’INFORMTIVA SULLA PRIVACY SONO DISPONIBILI SUL SITO www.vitaever.com/legals 

	
  

 

 

DATI	
  SOCIETARI	
  DEL	
  CLIENTE	
  

Denominazione	
  _______________________________________________	
  Tipologia	
  di	
  azienda	
  ____________________________________	
  

Sede	
  legale	
  ___________________________________________________________________________________________________________________	
  

Indirizzo	
  corrispondenza	
  (se	
  diverso	
  da	
  sede	
  legale)	
  ________________________________________________________________	
  

Email	
  ___________________________________________________________	
  Tel	
  __________________________	
  Fax	
  __________________________	
  

Codice	
  fiscale	
  _________________________________________________	
  Partita	
  IVA	
  ________________________________________________	
  

	
  

LEGALE	
  RAPPRESENTANTE	
  DEL	
  CLIENTE	
  

Nome	
  __________________________________________________________	
  Cognome	
  ___________________________________________________	
  

Nato/a	
  a	
  ______________________________________________________	
  il	
  _____________	
  Codice	
  fiscale	
  ______________________________	
  

Residente	
  a	
  __________________________________________________________________________________________________________________	
  

Qualifica	
  e	
  limiti	
  di	
  potere	
  ________________________________________________________________________________________________	
  

Email	
  _________________________________________________________	
  Tel	
  ___________________________	
  Cell	
  __________________________	
  

	
  

CARATTERISTICHE	
  DEL	
  PIANO	
  SCELTO	
  

Tipo	
  piano	
  (marcare	
  una	
  sola	
  scelta)	
  	
  	
  	
  	
  	
  [_]	
  ad	
  assistiti	
  	
  	
  	
  	
  	
  [_]	
  ad	
  accessi	
  	
  	
  	
  	
  	
  [_]	
  per	
  i	
  professionisti	
  

Numero	
  Assistiti	
  o	
  Accessi	
  o	
  Operatori	
  del	
  piano	
  (indicare	
  un	
  solo	
  numero	
  in	
  base	
  al	
  tipo	
  di	
  piano	
  scelto,	
  ad	
  
esempio	
  “240	
  assistiti	
  a	
  650	
  euro/mese”	
  oppure	
  “120	
  accessi	
  a	
  280	
  euro/mese”)	
  _______________________________	
  

_________________________________________________________________________________________________________________________________	
  

Piano	
  annuale	
  (sconto	
  del	
  10%,	
  SI/NO)	
  _______________	
  Onlus	
  (sconto	
  10%,	
  SI/NO)	
  _______________	
  

	
  

SOTTOSCRIZIONE	
  DELLE	
  NORME	
  CONTRATTUALI	
  
Con	
  	
  la	
  	
  presente	
  	
  sottoscrizione,	
  	
  il	
  	
  Cliente	
  	
  dichiara:	
  	
  
• Di	
  	
  aver	
  	
  letto	
  	
  attentamente,	
  	
  di	
  	
  accettare	
  	
  e	
  	
  di	
  	
  approvare	
  	
  il	
  	
  Contratto	
  	
  di	
  Licenza	
  d’uso	
  di	
  Vitaever	
  ®	
  (anche	
  detto	
  

Termini	
  di	
  servizio)	
  in	
  	
  tutte	
  	
  le	
  	
  sue	
  	
  parti.	
  	
  
• Di	
  aver	
  preso	
  visione	
  dell’Informativa	
  sul	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  personali	
  e	
  di	
  conferire	
  	
  il	
  	
  consenso	
  	
  al	
  	
  trattamento	
  	
  dei	
  

dati	
  come	
  riportato	
  in	
  detta	
  informativa,	
  nonché	
  di	
  esser	
  consapevole	
  	
  di	
  	
  poter,	
  	
  in	
  	
  	
  qualunque	
  	
  momento,	
  	
  modificare	
  	
  la	
  
	
  propria	
  	
  decisione	
  	
  mediante	
  	
  richiesta	
  	
  alla	
  Società	
  erogante.	
  	
  

• Di	
  	
  fornire,	
  	
  sotto	
  	
  la	
  	
  propria	
  	
  responsabilità,	
  	
  tutte	
  	
  le	
  	
  informazioni	
  	
  necessarie	
  	
  e	
  	
  aggiornate.	
  
• Di	
  aver	
  preso	
  visione	
  delle	
  caratteristiche	
  del	
  piano	
  tariffario	
  scelto.	
  
	
  
	
  
Luogo	
  _________________________________	
  Data	
  __________________	
  
 

 
____________________________________________ 
          FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE 

CODICE	
  PARTNER	
  (se	
  posseduto)	
  

	
  

	
  

	
  


