
Ver.10a	
  	
  01-­‐set-­‐2011	
   1	
  

Informativa	
  ex	
  art.	
  13,	
  D.	
  Lgs.	
  n.	
  196/2003	
  sul	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  
personali	
  

	
  

I	
  dati	
  personali	
  richiesti	
  e	
  raccolti	
  durante	
  le	
  comunicazioni	
  tra	
  le	
  parti,	
  in	
  
conformità	
  al	
  D.	
  Lgs.	
  n.196/2003	
  (Codice	
  in	
  materia	
  di	
  protezione	
  dei	
  dati	
  
personali)	
  verranno	
  raccolti	
  e	
  trattati	
  elettronicamente	
  e/o	
  meccanicamente	
  allo	
  
scopo	
  di:	
  	
  

a)	
   attivare	
  e	
  garantire	
  l’esecuzione	
  dei	
  servizi	
  richiesti	
  dall’Utente.	
  

b)	
   Conservare	
  un	
  archivio	
  Utenti.	
  

c)	
   Utilizzare	
  un	
  pubblico	
  archivio	
  delle	
  posizioni	
  degli	
  Utenti	
  (che	
  potrà	
  
mostrare:	
  screenshot	
  del	
  software,	
  URL,	
  ragione	
  sociale	
  dell’Utente).	
  

I	
  dati	
  personali	
  richiesti	
  sono	
  obbligatori	
  per	
  fornire	
  al	
  meglio	
  i	
  servizi	
  di	
  cui	
  al	
  
presente	
  Contratto.	
  Nethical	
  S.r.l.	
  è	
  incaricata	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  personali	
  in	
  
maniera	
  conforme	
  alla	
  legge	
  esclusivamente	
  per	
  l'esecuzione	
  del	
  contratto	
  di	
  
licenza.I	
  dati	
  inseriti	
  dagli	
  Utenti	
  rimangono	
  di	
  loro	
  proprietà.	
  Nethical	
  adotterà	
  
tutte	
  le	
  azioni	
  necessarie	
  a	
  garantire	
  la	
  segretezza	
  dei	
  dati	
  inseriti	
  dagli	
  Utenti	
  
ma	
  declina	
  ogni	
  responsabilità	
  per	
  eventuali	
  perdite	
  dovute	
  a	
  cause	
  maggiori	
  
oppure	
  al	
  non	
  corretto	
  utilizzo	
  del	
  software	
  da	
  parte	
  degli	
  Utenti.	
  In	
  particolare	
  
gi	
  Utenti	
  si	
  impegnano	
  a:	
  

1.	
  Non	
  fornire	
  informazioni	
  personali	
  false	
  o	
  creare	
  un	
  account	
  per	
  conto	
  di	
  
un'altra	
  persona	
  fisica	
  e/o	
  giuridica	
  senza	
  autorizzazione.	
  

2.	
  Non	
  creare	
  un	
  altro	
  account	
  senza	
  il	
  permesso	
  di	
  Nethical	
  S.r.l.	
  se	
  l'account	
  
originale	
  viene	
  disabilitato.	
  

3.	
  Assicurarsi	
  che	
  le	
  proprie	
  informazioni	
  di	
  contatto	
  siano	
  sempre	
  corrette	
  e	
  
aggiornate.	
  

4.	
  Non	
  condividere	
  la	
  propria	
  password	
  (o,	
  nel	
  caso	
  degli	
  sviluppatori,	
  la	
  chiave	
  
segreta),	
  né	
  consentire	
  ad	
  altri	
  di	
  accedere	
  al	
  proprio	
  account	
  o	
  di	
  eseguire	
  
qualsiasi	
  altra	
  azione	
  che	
  potrebbe	
  mettere	
  a	
  rischio	
  la	
  sicurezza	
  del	
  suo	
  account.	
  

5.	
  Non	
  trasferire	
  a	
  terzi	
  il	
  proprio	
  account	
  (compresa	
  qualsiasi	
  pagina	
  o	
  
applicazione	
  amministrata)	
  senza	
  il	
  previo	
  consenso	
  scritto	
  di	
  Nethical	
  S.r.l.	
  

6.	
  Effettuare	
  copie	
  di	
  backup	
  dei	
  dati,	
  cambiare	
  periodicamente	
  le	
  password	
  
evitando	
  di	
  utilizzarle	
  in	
  presenza	
  di	
  terzi	
  

L’eventuale	
  rifiuto	
  di	
  fornire	
  i	
  dati	
  richiesti	
  non	
  consentirà	
  la	
  corretta	
  esecuzione	
  
dei	
  servizi	
  previsti	
  dal	
  Contratto.	
  L’interessato	
  gode	
  di	
  tutti	
  i	
  diritti	
  previsti	
  
dall’art.	
  7,	
  D.Lgs	
  n.	
  196/2003,	
  il	
  quale	
  potrà	
  esercitarli	
  nelle	
  forme	
  di	
  cui	
  all’art.	
  8,	
  
D.Lgs	
  n.	
  196/2003.	
  	
  

Titolare	
  del	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  personal	
  è	
  il	
  presidente	
  del	
  consiglio	
  di	
  
amministrazione	
  di	
  Nethical	
  s.r.l.	
  Per	
  eventuali	
  domande	
  relative	
  alle	
  presenti	
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Norme	
  sulla	
  privacy,	
  l’Utente	
  può	
  contattare	
  il	
  Titolare	
  del	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  
attraverso	
  il	
  sito	
  web	
  www.vitaever.com	
  oppure	
  a	
  scrivere	
  a:	
  	
  

	
   Nethical	
  S.r.l.,	
  

	
   Via	
  Paolo	
  Fabbri	
  1/4,	
  

	
   40138	
  Bologna,	
  Italia	
  	
  

	
  

Specificazione	
  delle	
  modalità	
  di	
  trattamento	
  dei	
  dati	
  

Nethical	
  S.r.l.	
  potrebbe	
  raccogliere	
  i	
  seguenti	
  tipi	
  di	
  informazioni:	
  	
  

Dati	
  forniti	
  dall’Utente.	
  Quando	
  l’Utente	
  effettua	
  la	
  registrazione	
  di	
  un	
  account	
  
Vitaever®,	
  gli	
  verrà	
  chiesto	
  di	
  inserire	
  i	
  suoi	
  dati	
  personali.	
  Si	
  potranno	
  
combinare	
  i	
  dati	
  che	
  l’utente	
  invia	
  tramite	
  il	
  proprio	
  account	
  con	
  informazioni	
  di	
  
altri	
  servizi	
  forniti	
  da	
  Nethical	
  S.r.l.	
  o	
  di	
  terze	
  parti	
  allo	
  scopo	
  di	
  rendere	
  più	
  
agevole	
  la	
  navigazione	
  e	
  migliorare	
  la	
  qualità	
  dei	
  servizi	
  offerti.	
  Alcuni	
  servizi	
  
consentono	
  all’utente	
  di	
  rifiutare	
  la	
  combinazione	
  di	
  tali	
  informazioni.	
  Per	
  
ulteriori	
  informazioni	
  sui	
  dati	
  associati	
  al	
  proprio	
  account,	
  l’utente	
  può	
  utilizzare	
  
la	
  dashboard	
  di	
  Vitaever®.	
  	
  

Cookie.	
  Quando	
  l’utente	
  visita	
  il	
  sito	
  di	
  Vitaever®,	
  verrà	
  inviato	
  al	
  suo	
  computer	
  
o	
  al	
  dispositivo	
  utilizzato	
  uno	
  o	
  più	
  cookie.	
  I	
  cookie	
  sono	
  utilizzati	
  per	
  migliorare	
  
la	
  qualità	
  del	
  servizio	
  offerto,	
  nonché	
  per	
  memorizzare	
  le	
  preferenze	
  dell’utente,	
  
migliorare	
  i	
  risultati	
  di	
  ricerca	
  e	
  la	
  selezione	
  degli	
  annunci	
  e	
  monitorare	
  le	
  
tendenze	
  degli	
  utenti,	
  ad	
  esempio	
  le	
  modalità	
  di	
  ricerca.	
  	
  

Informazioni	
  di	
  log.	
  Quando	
  si	
  accede	
  ai	
  servizi	
  Vitaever®	
  tramite	
  un	
  browser,	
  
un’applicazione	
  o	
  un	
  altro	
  client,	
  i	
  server	
  registrano	
  automaticamente	
  
determinate	
  informazioni.	
  Questi	
  log	
  dei	
  server	
  possono	
  includere	
  informazioni	
  
quali	
  la	
  richiesta	
  web	
  dell’utente,	
  la	
  sua	
  interazione	
  con	
  un	
  servizio,	
  l’indirizzo	
  IP,	
  
il	
  tipo	
  e	
  la	
  lingua	
  del	
  browser,	
  la	
  data	
  e	
  l’ora	
  della	
  sua	
  richiesta	
  e	
  uno	
  o	
  più	
  cookie	
  
che	
  potrebbero	
  identificare	
  in	
  modo	
  univoco	
  il	
  browser	
  o	
  l’account	
  dell’utente.	
  	
  

Comunicazioni	
  dell’utente.	
  Quando	
  l’utente	
  invia	
  email	
  o	
  altre	
  comunicazioni	
  a	
  
Nethical	
  S.r.l.,	
  quest'ultima	
  potrebbe	
  conservare	
  tali	
  comunicazioni	
  al	
  fine	
  di	
  
elaborare	
  e	
  soddisfare	
  le	
  richieste	
  dell’utente	
  e	
  di	
  migliorare	
  i	
  propri	
  servizi.	
  	
  

Applicazioni	
  di	
  terze	
  parti.	
  Tramite	
  i	
  propri	
  servizi	
  Nethical	
  S.r.l.	
  potrebbe	
  
mettere	
  a	
  disposizione	
  alcune	
  applicazioni	
  di	
  soggetti	
  terzi	
  quali	
  gadget	
  o	
  
estensioni.	
  I	
  dati	
  raccolti	
  quando	
  l’utente	
  attiva	
  un’applicazione	
  di	
  soggetti	
  terzi	
  
vengono	
  elaborati	
  in	
  conformità	
  con	
  le	
  presenti	
  Norme	
  sulla	
  privacy.	
  La	
  raccolta	
  
delle	
  informazioni	
  da	
  parte	
  dei	
  soggetti	
  terzi	
  che	
  forniscono	
  l’applicazione	
  è	
  
regolata	
  dalle	
  norme	
  sulla	
  privacy	
  di	
  detti	
  soggetti	
  terzi.	
  	
  

Oltre	
  che	
  per	
  le	
  finalità	
  menzionate	
  sopra,	
  Nethical	
  S.r.l.	
  potrebbe	
  utilizzare	
  le	
  
informazioni	
  raccolte	
  per:	
  	
  

migliorare	
  i	
  propri	
  servizi,	
  provvedere	
  alla	
  loro	
  manutenzione,	
  sviluppare	
  nuovi	
  
servizi.	
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Qualora	
  Nethical	
  S.r.l.	
  decidesse	
  di	
  utilizzare	
  tali	
  dati	
  per	
  una	
  finalità	
  diversa	
  da	
  
quella	
  per	
  cui	
  sono	
  stati	
  raccolti,	
  si	
  provvederà	
  a	
  richiedere	
  preventivamente	
  
l’autorizzazione	
  dell’utente.	
  	
  

Condivisione	
  dei	
  dati	
  

Nethical	
  S.r.l.	
  condivide	
  i	
  dati	
  personali	
  con	
  altre	
  aziende	
  o	
  privati	
  esterni	
  solo	
  
nei	
  seguenti	
  casi:	
  	
  

L’utente	
  ha	
  fornito	
  il	
  proprio	
  consenso,	
  obbligatorio	
  per	
  la	
  condivisione	
  di	
  dati	
  
personali	
  riservati.	
  	
  

Sicurezza	
  delle	
  informazioni	
  

Nethical	
  S.r.l.	
  adotta	
  opportune	
  misure	
  di	
  sicurezza	
  per	
  impedire	
  l’accesso	
  non	
  
autorizzato	
  o	
  la	
  modifica,	
  la	
  divulgazione	
  o	
  la	
  distruzione	
  non	
  autorizzata	
  dei	
  
dati.	
  Queste	
  misure	
  includono	
  esami	
  interni	
  delle	
  procedure	
  di	
  raccolta,	
  
memorizzazione	
  ed	
  elaborazione	
  dei	
  dati	
  e	
  delle	
  nostre	
  misure	
  di	
  sicurezza,	
  
comprese	
  le	
  adeguate	
  misure	
  di	
  crittografia	
  e	
  di	
  protezione	
  fisica	
  per	
  impedire	
  
l’accesso	
  non	
  autorizzato	
  ai	
  sistemi	
  in	
  cui	
  sono	
  memorizzati	
  i	
  dati	
  personali.	
  In	
  
ogni	
  caso	
  Nethical	
  non	
  potrà	
  essere	
  responsabile	
  	
  	
  

L’accesso	
  ai	
  dati	
  personali	
  è	
  limitato	
  a	
  dipendenti,	
  fornitori	
  e	
  agenti	
  di	
  Nethical	
  
S.r.l.	
  che	
  devono	
  esserne	
  a	
  conoscenza	
  per	
  poterli	
  trattare.	
  Queste	
  figure	
  sono	
  
vincolate	
  da	
  obblighi	
  di	
  riservatezza	
  e	
  potrebbero	
  essere	
  soggette	
  a	
  
provvedimenti	
  disciplinari,	
  fra	
  cui	
  il	
  licenziamento	
  e	
  procedimenti	
  penali,	
  
qualora	
  non	
  adempiessero	
  a	
  tali	
  obblighi.	
  	
  

Accesso	
  ai	
  dati	
  personali	
  e	
  aggiornamento	
  

Quando	
  l’utente	
  utilizza	
  i	
  servizi	
  di	
  Nethical	
  S.r.l.,	
  facciamo	
  tutto	
  quanto	
  
ragionevolmente	
  possibile	
  per	
  fornirgli	
  l’accesso	
  ai	
  propri	
  dati	
  personali	
  e	
  per	
  
correggerli,	
  ove	
  risultino	
  non	
  accurati,	
  o	
  eliminarli	
  su	
  richiesta	
  dell’utente,	
  ove	
  
non	
  risulti	
  necessario	
  conservarli	
  per	
  legge	
  o	
  per	
  legittimi	
  scopi	
  aziendali.	
  
Richiediamo	
  ai	
  singoli	
  utenti	
  di	
  identificare	
  se	
  stessi	
  e	
  i	
  dati	
  ai	
  quali	
  desiderano	
  
accedere	
  o	
  che	
  ci	
  chiedono	
  di	
  correggere	
  o	
  rimuovere	
  prima	
  di	
  evadere	
  questo	
  
tipo	
  di	
  richieste.	
  Potremmo	
  non	
  evadere	
  richieste	
  che	
  risultino	
  
ingiustificatamente	
  ripetitive	
  o	
  sistematiche,	
  che	
  richiedano	
  un	
  impegno	
  tecnico	
  
eccessivo,	
  che	
  mettano	
  a	
  repentaglio	
  la	
  privacy	
  altrui,	
  che	
  risultino	
  
materialmente	
  difficoltose	
  (ad	
  esempio,	
  richieste	
  che	
  riguardano	
  dati	
  
memorizzati	
  su	
  nastri	
  di	
  backup)	
  o	
  per	
  cui	
  l’accesso	
  non	
  sarebbe	
  altrimenti	
  
richiesto.	
  In	
  tutti	
  i	
  casi	
  in	
  cui	
  forniamo	
  l’accesso	
  ai	
  dati	
  o	
  offriamo	
  la	
  correzione,	
  
eroghiamo	
  questo	
  servizio	
  gratuitamente,	
  salvo	
  nei	
  casi	
  in	
  cui	
  ciò	
  richieda	
  un	
  
lavoro	
  sproporzionato	
  rispetto	
  alla	
  richiesta.	
  A	
  causa	
  della	
  modalità	
  di	
  gestione	
  
di	
  alcuni	
  servizi,	
  dopo	
  l’eliminazione	
  da	
  parte	
  dell’utente	
  dei	
  suoi	
  dati,	
  
l’eliminazione	
  delle	
  copie	
  residue	
  dai	
  nostri	
  server	
  attivi	
  potrebbe	
  richiedere	
  del	
  
tempo	
  e	
  tali	
  copie	
  potrebbero	
  rimanere	
  sui	
  nostri	
  sistemi	
  di	
  backup.	
  Per	
  ulteriori	
  
informazioni,	
  invitiamo	
  l’utente	
  a	
  visitare	
  i	
  Centri	
  assistenza	
  dei	
  servizi.	
  

Modifiche	
  alle	
  presenti	
  Norme	
  sulla	
  privacy	
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Le	
  presenti	
  Norme	
  sulla	
  privacy	
  sono	
  occasionalmente	
  soggette	
  a	
  modifiche.	
  
Nethical	
  si	
  impegna	
  a	
  non	
  limitare	
  i	
  diritti	
  degli	
  utenti	
  previsti	
  dalle	
  presenti	
  
Norme	
  sulla	
  privacy	
  senza	
  il	
  loro	
  esplicito	
  consenso.	
  Sarà	
  pubblicata	
  qualsiasi	
  
eventuale	
  modifica	
  alle	
  presenti	
  Norme	
  sulla	
  privacy	
  all'indirizzo	
  
www.vitaever.com	
  e,	
  qualora	
  le	
  variazioni	
  siano	
  significative,	
  si	
  provvederà	
  a	
  
segnalarlo	
  con	
  una	
  comunicazione	
  chiaramente	
  visibile.	
  	
  

	
  

	
  


